Hur du kommunicerar med en "bla" person Hur du kommunicerar med en "r6d" person

* Var klar, tydlig och hill dig dill imnet.
* Var affirsmiissig.

» Forbered dig vil. Vara noggrann och realistisk.

* Kommunicera rakt och rittframt.

* Var forberedd med et vilorganiserat material som ger stid till
din presentation.

* Planera din presentation noggrant s att den blir effektiv och
logisk.

* Sl rydliga frigor som bérjar med "Vad.. 2",

* Anviind en genomtinkr strategi. Bygg upp fértroende genom artt
peka pd for- och nackdelar.

* Presentera fakea och lova inte mer iin du kan hilla.

* Gor upp en handlingsplan med tidsramar och delmal.

* Ta god tid pd dig, men var uthillig.

* Med fakta och intyg frin respekterade personer kan du dvertyga * Presentera valmaijligheter som underlittar beslut.

nir ni har olika dsikter. * Visa med fakta pd sannolikheten att lyckas eller pd férdelarna
med olika alternativ.

» Hall dig rill fakta om ni ir oense,

* Foresld alternativ som bida vinner pd.

* Limna tillrickligr med information och tid for att personen skall
kunna fatta sice beslur.

* Ta hiinsyn till personens behov av integritet.

Hur du kommunicerar med en "gron” person Hur du kommunicerar med en "gul” person

* Bryt isen med en pcrsonlig kommentar. * Planera samarbeter efter personens drommar och visioner,

* Presentera ditt drende lugnt, mjukt och i vinlig ton. * Ligg tid pa arr umgis socialt och ha trevlige tillsammans.

* Prata girna om minniskor och deras mil.

* Still giirna fragor som bérjar pa "Hur?”
* Upptrad ledige och informellt. * Fokusera pd minniskor och aktiviteter.
* Se upp sd att du inte sirar personens kinslor. Skriv ner alla detaljer.
* Visa att du ir drligt intresserad av personen du har att géra med. * Friga efter personens sikter.

* Ge dig tid att fi fram personens egna mil och idéer. * Kom med idéer om hur man kan komma iging.
Lyssna engagerat. e Site av tillrickligt med tid for att vara social, trevlig och akriv.
* Still personliga garantier. * Referera till personer som uppskattas och beundras.
* Ge personen tillrickligt med tid att fundera fore beslut. * Erbjud omedelbara och speciella beléningar till den som tar en

risk.
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